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English

Embarking on a new journey to the Netherlands to start your career is exciting,
and with the right preparation, you’ll be ready to start this new chapter. This
guide will help you understand what to expect when you decide to work in the
Netherlands, and it outlines everything your employment agency will do to
ensure your transition is smooth.

1. Your Journey to the Netherlands

Traveling by Car: If you're driving to the Netherlands, you’ll often be
reimbursed for fuel costs. This varies by agency, but generally, if you're
traveling by your own vehicle, you can expect to receive compensation for the
distance traveled. It's a great way to save on travel costs while heading to
your new job!

Flying to the Netherlands: If you're flying to the Netherlands, your agency
typically takes care of the travel arrangements. In some cases, they may
cover your flight costs or assist with booking. The agency will inform you of
the exact details for your travel.

2. Accommodation

Comfortable Living Conditions: When you arrive in the Netherlands, your
agency will arrange your accommodation. Dutch law requires that each
worker has at least 12 m? of space, and your accommodation will meet these
legal standards. Your agency will ensure your living conditions are
comfortable and compliant with regulations.

Agency-Arranged Housing: Often, agencies offer accommodation close to
your work site. This means you won'’t have to worry about finding a place to
stay. Your accommodation is one of the first things your agency will arrange
for you, allowing you to focus on your new job without added stress.

3. Health and Well-Being

Health Insurance: One of the most important things your agency will do is
arrange health insurance for you as soon as you start working. In the
Netherlands, health insurance is mandatory, and it ensures you have access
to medical care when needed. This will cover doctor visits, hospital
treatments, and other essential health services.

4. Essential Documentation

BSN (Citizen Service Number): To work in the Netherlands, you will need a
BSN, which is your identification number for the Dutch government. This is
needed for tax purposes, healthcare registration, and more. Your employment
agency will arrange this for you, ensuring you can start work immediately
without any delays.

Work Permits and Documents: Your agency will help you complete any
necessary paperwork, ensuring all your documents are in order before you
start working. They will handle the required work permits and other legalities
for you.

5. Training and Certification



o VCA Certificate: The VCA (Veiligheid, gezondheid en milieu Checklist
Aannemers) certificate is often required in the construction industry for safety
reasons. Your agency will arrange a one-day course for you to complete and
will even handle the costs associated with the course in some cases.

o Other Required Training: Depending on your specific job, your agency might
require you to complete other certifications or safety courses. They will ensure
you’re fully trained and ready for your role.

6. Employment Conditions

« Employment Contract: You will receive a Dutch employment contract, which
outlines the terms of your employment according to the Dutch labor laws. This
includes job responsibilities, working hours, salary, vacation days, and
pension contributions.

o Salaries and Working Hours: Salaries are paid according to the applicable
collective labor agreement (CAQO). The number of work hours will depend on
the job, but in most cases, employees work 37.5 to 40 hours per week. Your
salary will be paid according to Dutch standards, ensuring you receive fair
compensation.

« Payment: You will receive your pay regularly, and your agency will ensure
that all payments are made on time, directly into your bank account.
Additionally, you will be provided with a Dutch contract, so you will be
contributing to the Dutch social security system, including pension and
vacation pay.

7. Transportation

« Company Car: If your job requires a vehicle, many agencies offer a company
car, including a fuel card for travel expenses. If you're driving your own
vehicle, you will receive reimbursement for your mileage based on the
kilometers driven to work.

o Tools: Your agency will typically provide you with the tools needed for your
job, particularly in the construction and technical sectors. These tools meet
Dutch safety standards and are essential for the quality of work you’ll be
doing.

8. Social Security and Benefits

o Pension Contributions: Working in the Netherlands means contributing to a
pension. The Dutch pension system ensures that you are financially
supported once you retire. Your agency will handle pension contributions on
your behalf, so you don’t need to worry about setting this up yourself.

e Vacation and Sick Leave: You are entitled to paid vacation days as part of
your employment contract. Vacation days will be accrued based on the CAO
(collective labor agreement). Additionally, if you fall ill, the agency will guide
you through the process of claiming sick leave.

9. Traveling Back Home
e Returning to Your Home Country: Many employment agencies offer
compensation for your travel back home a few times a year. This benefit
allows you to stay connected with your family and friends back home while
working in the Netherlands. The exact details of this benefit vary depending



on your agency, but it's important to discuss this with them before you start
working.

10. Practical Support Beyond Work

o Support with Everyday Life: Your agency is there to support you with the
practical aspects of living in the Netherlands. Whether it's help finding a
doctor, dentist, or other services, your agency provides you with support in
integrating into Dutch life.

« Language Support: Many agencies also provide language courses or
resources to help you improve your Dutch. This can be useful for day-to-day
life, as well as improving your communication in the workplace.

11. Legal Rights
« Working Conditions: In the Netherlands, all workers, including foreign
workers, are entitled to fair wages, safe working conditions, and respect for
their rights. Your agency will make sure that all your rights are upheld
according to Dutch labor law.



Romanian - Romana

Pornirea intr-o noua calatorie catre Tarile de Jos pentru a-ti incepe cariera este
un moment incitant, iar cu pregatirea corespunzatoare, vei fi gata sa incepi
acest nou capitol. Acest ghid te va ajuta sa intelegi la ce sa te astepti atunci
cand decizi sa lucrezi in Tarile de Jos si ofera detalii despre tot ce va face
agentia ta de angajare pentru a asigura o tranzitie lina.

1. Calatoria ta catre Tarile de Jos

» Calatoria cu masina: Daca mergi in Tarile de Jos cu masina personala, de
multe ori vei fi rambursat pentru costurile combustibilului. Acest lucru variaza
in functie de agentie, dar, in general, daca folosesti vehiculul propriu, te poti
astepta sa primesti compensatie pentru distanta parcursa. Este o modalitate
excelenta de a economisi costurile de transport in timp ce te indrepti spre
noul loc de munca!

» Zborul catre Tarile de Jos: Daca zbori catre Tarile de Jos, agentia ta se
ocupd, de obicei, de aranjamentele de célatorie. In unele cazuri, pot acoperi
costurile zborului sau te pot ajuta cu rezervarea. Agentia iti va comunica
detaliile exacte ale calatoriei tale.

2. Cazare

» Conditii de locuit confortabile: Cand ajungi in Tarile de Jos, agentia ta va
organiza cazarea. Legea olandeza cere ca fiecare muncitor sa aiba cel putin
12 m? de spatiu, iar cazarea ta va respecta aceste standarde legale. Agentia
va asigura ca locuinta ta este confortabila si conforma cu reglementarile.

« Cazare aranjata de agentie: De multe ori, agentiile ofera cazare aproape de
locul tdu de munca. Acest lucru inseamna ca nu va trebui sa-ti faci griji pentru
gasirea unui loc unde sa stai. Cazarea este unul dintre primele lucruri pe care
agentia le va organiza pentru tine, permitandu-ti sa te concentrezi pe noul loc
de munca fara stres suplimentar.

3. Sanatate si bunastare
o Asigurare medicala: Unul dintre cele mai importante lucruri pe care le va
face agentia ta este sa iti aranjeze asigurarea medicala imediat ce incepi sa
lucrezi. In Tarile de Jos, asigurarea de sanatate este obligatorie si asigura
accesul la ingrijire medicala atunci cand este necesar. Aceasta va acoperi
vizitele la medic, tratamentele spitalicesti si alte servicii esentiale de sanatate.

4. Documentatie esentiala

« BSN (Numar de Servicii Cetatenesti): Pentru a lucra in Tarile de Jos, vei
avea nevoie de un BSN, care este numarul tau de identificare in relatia cu
guvernul olandez. Este necesar pentru impozitare, inregistrarea in sistemul
de sanatate si altele. Agentia ta de angajare va aranja obtinerea acestui
numar, astfel incat sa poti incepe munca imediat, fara intarzieri.

» Permise de munca si documente: Agentia ta te va ajuta sa completezi
documentele necesare, asigurandu-se ca toate actele sunt in ordine inainte
sa incepi sa lucrezi. Se vor ocupa de permisele de munca si alte formalitati
legale in numele tau.



5. Instruire si certificare

Certificatul VCA: Certificatul VCA (Checklista pentru siguranta, sanatate si
mediu pentru contractori) este adesea necesar in industria constructiilor
pentru motive de siguranta. Agentia ta va organiza un curs de o zi pentru tine
si, in unele cazuri, va acoperi costurile asociate cursului.

Alte instruiri necesare: In functie de locul tdu de munca specific, agentia
poate solicita completarea altor certificari sau cursuri de siguranta. Se vor
asigura ca esti complet instruit si pregatit pentru rolul tau.

6. Conditii de angajare

Contract de munca: Vei primi un contract de munca olandez care detaliaza
termenii angajarii tale conform legislatiei muncii din Tarile de Jos. Acesta
include responsabilitatile postului, orele de lucru, salariul, zilele de concediu si
contributiile la pensie.

Salarii si ore de lucru: Salariile sunt platite conform acordului colectiv de
munca aplicabil (CAO). Numarul de ore de lucru depinde de locul de munca,
dar, in general, angajatii lucreaza intre 37,5 si 40 de ore pe saptamana.
Salariul tau va fi platit conform standardelor olandeze, asigurand o
compensatie corecta.

Plata: Vei primi salariul in mod regulat, iar agentia ta va asigura ca toate
platile sunt efectuate la timp, direct in contul tau bancar. In plus, vei beneficia
de un contract olandez, contribuind astfel la sistemul de securitate sociala din
Tarile de Jos, inclusiv la pensie si plata concediului.

7. Transport

Masina de serviciu: Daca locul tau de munca necesita un vehicul, multe
agentii ofera o masina de serviciu, inclusiv un card pentru combustibil. Daca
folosesti propriul vehicul, vei primi rambursare pentru kilometrii parcursi.
Unelte: Agentia ta iti va furniza, de obicei, uneltele necesare pentru munca,
mai ales in sectoarele de constructii Si tehnice. Aceste unelte respecta
standardele de siguranta olandeze si sunt esentiale pentru calitatea muncii
tale.

8. Securitate sociala si beneficii

Contributii la pensie: Lucrand in Tarile de Jos, vei contribui la un sistem de
pensii. Sistemul olandez de pensii asigura suport financiar pentru momentul
pensionarii. Agentia ta va gestiona contributiile pentru tine, astfel incat sa nu
iti faci griji.

Concedii si concedii medicale: Ai dreptul la zile de concediu platit ca parte
a contractului tau de munca. Zilele de concediu sunt acumulate pe baza CAO
(acord colectiv de muncd). in plus, daca te imboln&vesti, agentia te va ghida
in procesul de obtinere a concediului medical.

9. Calatoria inapoi acasa

intoarcerea in tara de origine: Multe agentii de angajare ofera compensatii
pentru calatoriile Tnapoi acasa de céateva ori pe an. Acest beneficiu iti permite
sa ramai conectat cu familia si prietenii in timp ce lucrezi in Tarile de Jos.
Detaliile exacte ale acestui beneficiu variaza in functie de agentie, dar este
important sa discuti acest aspect inainte de a incepe sa lucrezi.



10. Sprijin practic dincolo de munca

» Sprijin pentru viata de zi cu zi: Agentia ta te poate ajuta cu aspectele
practice ale vietii in Tarile de Jos. Fie ca este vorba despre gasirea unui
medic, dentist sau alte servicii, agentia ofera suport pentru integrarea ta in
viata olandeza.

« Sprijin lingvistic: Multe agentii ofera cursuri sau resurse pentru a te ajuta sa
inveti limba olandeza. Acest lucru este util atat in viata de zi cu zi, cat si la
locul de munca.

11. Drepturi legale
» Conditii de munca: n Tarile de Jos, toti muncitorii, inclusiv cei straini, au
dreptul la salarii echitabile, conditii de munca sigure si respectarea drepturilor
lor. Agentia ta se va asigura ca drepturile tale sunt respectate conform
legislatiei muncii.



Hungarian - Magyar

Egy uj utazas megkezdése Hollandiaba, hogy karrieredet elinditsd, izgalmas,
és a megfelel6 felkésziiléssel készen allsz majd erre az 0] fejezetre. Ez az
utmutatoé segit megérteni, mire szamithatsz, ha ugy dontesz, hogy
Hollandiaban dolgozol, és bemutatja, hogy a foglalkoztatasi ligynokséged
hogyan biztositja a zokkenémentes atmenetet.

1. Az utazasod Hollandiaba

Utazas autdval: Ha sajat autdval utazol Hollandiaba, gyakran megtéritik az
Uzemanyagkoltségeidet. Ez Ugynokségenként valtozhat, de altalaban, ha
sajat jarmivedet hasznalod, szamithatsz az utazott tavolsag alapjan torténé
kompenzaciora. Ez egy remek mddja annak, hogy csokkentsd az utazasi
koltségeket, mikozben Uj munkad felé tartasz!

Repulés Hollandiaba: Ha repulével érkezel Hollandiaba, ugynokseged
altalaban gondoskodik az utazasi el6készuletekrdl. Bizonyos esetekben
fedezik a repul6jegy koltségeit vagy segitenek a foglalasban. Az Ggynokség
tajékoztat majd az utazas részleteirél.

2. Szallas

Kényelmes lakhatasi korilmények: Amikor megérkezel Hollandiaba,
ugynokséged gondoskodik a szallasodrol. A holland torvények elbirjak, hogy
minden munkavallalénak legalabb 12 m? élettérrel kell rendelkeznie, és a
szallasod meg fog felelni ezeknek a jogszabalyi kovetelményeknek. Az
ugynokség gondoskodik arrodl, hogy a lakhatasi korilményeid kényelmesek és
szabalyosak legyenek.

Ugynékség altal biztositott szallas: Az ligynokségek gyakran olyan szallast
kinalnak, amely kozel van a munkahelyedhez. Ez azt jelenti, hogy nem kell
aggodnod, hogy hol talalsz majd lakast. A szallas biztositasa az ugynokseg
elsé feladatai kozott szerepel, hogy stresszmentesen koncentralhass az uj
munkadra.

3. Egészség és jolét

Egészségbiztositas: Az egyik legfontosabb dolog, amit Ugyndkséged
megtesz, az az, hogy gondoskodik az egészségbiztositasodrol, amint
elkezdesz dolgozni. Hollandiaban kotelezd az egészségbiztositas, amely
biztositja az orvosi ellatashoz valo hozzaférést szukség esetén. Ez magaban
foglalja az orvosi vizsgalatokat, kérhazi kezeléseket és mas alapvetd
egeszségugyi szolgaltatasokat.

4. Alapvetd dokumentacio

BSN (Allampolgari Szolgaltatasi Szam): Hollandiaban valo
munkavallalashoz szukséged lesz egy BSN-re, amely a holland kormany altal
biztositott azonositészamod. Ezt ad6zasi célokra, egészségugyi
nyilvantartasba vételhez és mas célokra hasznaljak. Foglalkoztatasi
ugynokséged segit a BSN beszerzésében, biztositva, hogy azonnal munkaba
allhass.

Munkavallalasi engedélyek és dokumentumok: Az igynodkséged segit az
0sszes szukséges papirmunka elvégzésében, biztositva, hogy minden



dokumentumod rendben legyen, mielétt dolgozni kezdesz. Ok gondoskodnak
a munkavallalasi engedélyekrél és egyeéb jogi kovetelményekrdl is.

5. Képzések és tanusitvanyok

VCA-tanusitvany: A VCA (Biztonsagi, egészségugyi és kornyezetvedelmi
ellenérzélista vallalkozok szamara) tanusitvanyt gyakran megkovetelik az
épitéiparban biztonsagi okokbol. Ugyndkséged egy egynapos tanfolyamot
szervez szamodra, és bizonyos esetekben fedezi a tanfolyam koltségeit.
Egyéb sziikséges képzések: Az adott munkad fuggvényében az
ugynokséged mas tanusitvanyok vagy biztonsagi tanfolyamok elvégzéseét is
el6irhatja. Gondoskodnak arrdl, hogy teljes korlen felkészulj a munkakdorodre.

6. Munkafeltételek

Munkaszerzédés: Holland munkaszerzddést kapsz, amely tartalmazza a
foglalkoztatasod feltételeit a holland munkaugyi torvények szerint. Ez
magaban foglalja a munkakori felel6sségeket, munkaidét, fizetést,
szabadsagnapokat és nyugdijjarulékokat.

Bérek és munkadrak: A bérek az alkalmazandoé kollektiv munkaszerzédeés
(CAO) szerint kerllnek kifizetésre. A munkaorak szama az adott munkakortél
fugg, de altalaban heti 37,5-40 6rat dolgoznak az alkalmazottak. A béredet a
holland szabvanyok szerint fizetik, biztositva a méltanyos dijazast.

Fizetés: A fizetést rendszeresen, idében utaljak az ugynokseg altal
kozvetlenll a bankszamladra. Ezenkivul holland szerzédeést kapsz, igy
hozzajarulsz a holland tarsadalombiztositasi rendszerhez, beleértve a
nyugdijat és a szabadsagdijat.

7. Kozlekedés

Céges autd: Ha a munkad jarmihasznalatot igényel, sok Ugynokség biztosit
céges autodt, Uzemanyagkartyaval egyutt. Ha sajat jarmivet hasznalsz,
kilométerenkénti megtéritést kapsz.

Szerszamok: Ugynokséged dltalaban biztositja a munkadhoz sziikséges
szerszamokat, kulondsen az épitdiparban és a miszaki szektorokban. Ezek a
szerszamok megfelelnek a holland biztonsagi szabvanyoknak, és
elengedhetetlenek a munkad mindéségéhez.

8. Tarsadalombiztositas és juttatasok

Nyugdijjarulékok: Hollandiaban dolgozva hozzajarulsz a
nyugdijrendszerhez. A holland nyugdijrendszer biztositja a pénzugyi
tamogatast a nyugdijazas utan. Ugynokséged kezeli a nyugdijjarulékok
befizetését, igy neked ezzel nem kell foglalkoznod.

Szabadsag és betegszabadsag: A munkaszerz6désed részeként jogosult
vagy fizetett szabadsagra. A szabadsagnapok a CAO (kollektiv
munkaszerz6dés) alapjan halmozddnak fel. Ha megbetegszel, az tgynokség
segit a betegszabadsag igénylésének folyamataban.

9. Hazautazas

Hazatérés a szarmazasi orszagodba: Sok foglalkoztatasi Ugynokseég évente
néhany alkalommal fedezi a hazautazas koltségeit. Ez a juttatas lehetéve
teszi, hogy kapcsolatban maradj csaladoddal és barataiddal, mikozben
Hollandiaban dolgozol. Ennek a juttatasnak a pontos részletei



ugynokségenkeént valtozhatnak, ezért fontos, hogy errdl el6zetesen
egyeztess.

10. Gyakorlati tamogatas a munkan tul

Tamogatas a mindennapi életben: Az Ugynokséged tamogatast nyujt a
hollandiai élet gyakorlati aspektusaiban. Legyen szé orvos, fogorvos vagy
mas szolgaltatasok megtalalasarol, az igynokség segit, hogy konnyebben
beilleszkedj a holland mindennapokba.

Nyelvi tamogatas: Szamos ugynokseg nyelvtanfolyamokat vagy
nyelvtanulast segit6 er6forrasokat kinal, amelyek segitenek holland
nyelvtudasod fejlesztésében. Ez hasznos lehet a mindennapi életben és a
munkahelyi kommunikacio javitasaban is.

11. Jogi jogok

Munkakorulmények: Hollandiaban minden munkavallalénak, beleértve a
kulfoldi dolgozokat is, joga van tisztességes bérezéshez, biztonsagos
munkakorulményekhez és jogai tiszteletben tartdsahoz. Az Ggynokséged
gondoskodik arrél, hogy minden jogodat betartsak a holland munkatgyi
torvények szerint.
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Polish - Polski

Rozpoczecie nowej podrézy do Holandii w celu rozpoczecia kariery zawodowej
to ekscytujagce wyzwanie, a przy odpowiednim przygotowaniu bedziesz gotowy
na ten nowy rozdziat. Ten przewodnik pomoze Ci zrozumie¢, czego mozesz sie
spodziewaé, decydujac sie na prace w Holandii, oraz wyjasni, co zrobi Twoja
agencja pracy, aby zapewnié¢ Ci ptynne przejscie.

1. Twoja podréz do Holandii

Podréz samochodem: Jesli podrozujesz do Holandii samochodem, czesto
mozesz liczy¢ na zwrot kosztow paliwa. Zalezy to od agencji, ale ogolnie, jesli
korzystasz z wtasnego pojazdu, mozesz oczekiwa¢ rekompensaty za
przejechany dystans. To swietny sposob na zaoszczedzenie kosztéw podrozy,
w drodze do nowej pracy!

Lot do Holandii: Jesli lecisz do Holandii, Twoja agencja zazwyczaj zajmuje
sie organizacjg podrézy. W niektorych przypadkach mogg pokry¢ koszty lotu
lub poméc w jego rezerwacji. Agencja poinformuje Cie o doktadnych
szczegotach dotyczgcych podrozy.

2. Zakwaterowanie

Komfortowe warunki mieszkaniowe: Po przyjezdzie do Holandii Twoja
agencja zorganizuje dla Ciebie zakwaterowanie. Prawo holenderskie
wymaga, aby kazdy pracownik miat co najmniej 12 m? przestrzeni zyciowej, a
Twoje zakwaterowanie bedzie zgodne z tymi standardami. Agencja zadba o
to, aby Twoje warunki mieszkaniowe byty komfortowe i zgodne z przepisami.
Zakwaterowanie zorganizowane przez agencje: Agencje czesto oferujg
zakwaterowanie w poblizu miejsca pracy. Oznacza to, ze nie musisz martwi¢
sie 0 znalezienie miejsca do zamieszkania. Zakwaterowanie jest jednym z
pierwszych aspektow, ktore Twoja agencja zorganizuje dla Ciebie, co pozwoli
Ci skupic sie na nowej pracy bez dodatkowego stresu.

3. Zdrowie i dobre samopoczucie

Ubezpieczenie zdrowotne: Jednym z najwazniejszych zadan Twojej agenciji
bedzie zapewnienie ubezpieczenia zdrowotnego zaraz po rozpoczeciu pracy.
W Holandii ubezpieczenie zdrowotne jest obowigzkowe i zapewnia dostep do
opieki medycznej w razie potrzeby. Obejmuje ono wizyty u lekarza, leczenie
szpitalne i inne niezbedne ustugi zdrowotne.

4. Niezbedna dokumentacja

BSN (Numer identyfikacji obywatelskiej): Aby pracowac¢ w Holandii,
bedziesz potrzebowa¢ numeru BSN, ktéry jest Twoim numerem
identyfikacyjnym w kontaktach z holenderskim rzgdem. Jest on potrzebny do
celéw podatkowych, rejestracji w systemie opieki zdrowotnej i innych. Twoja
agencja pracy zorganizuje dla Ciebie ten numer, zapewniajgc mozliwos¢
natychmiastowego rozpoczecia pracy bez opdznien.

Pozwolenia na prace i dokumenty: Twoja agencja pomoze Ci wypetnic
wszelkie niezbedne formalnosci, upewniajgc sie, ze wszystkie Twoje
dokumenty sg w porzadku przed rozpoczeciem pracy. Zajmg sie wymaganymi
pozwoleniami na prace i innymi kwestiami prawnymi.
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5. Szkolenia i certyfikaty

Certyfikat VCA: Certyfikat VCA (Lista kontrolna bezpieczenstwa, zdrowia i
Srodowiska dla wykonawcow) jest czesto wymagany w branzy budowlanej ze
wzgleddw bezpieczenstwa. Twoja agencja zorganizuje jednodniowy kurs dla
Ciebie, a w niektérych przypadkach pokryje koszty zwigzane z kursem.

Inne wymagane szkolenia: W zaleznosci od Twojej pracy, agencja moze
wymagac ukonczenia innych certyfikatow lub szkolen z zakresu
bezpieczenstwa. Upewnig sie, ze jestes w petni przygotowany do swoje;j roli.

6. Warunki zatrudnienia

Umowa o prace: Otrzymasz holenderskg umowe o prace, ktéra okresla
warunki Twojego zatrudnienia zgodnie z holenderskim prawem pracy.
Obejmuje ona obowigzki zawodowe, godziny pracy, wynagrodzenie, dni
urlopowe i sktadki emerytalne.

Wynagrodzenie i godziny pracy: \Wynagrodzenie jest wyptacane zgodnie z
obowigzujgcym uktadem zbiorowym pracy (CAO). Liczba godzin pracy zalezy
od stanowiska, ale zazwyczaj pracownicy pracujg od 37,5 do 40 godzin
tygodniowo. Twoje wynagrodzenie bedzie zgodne z holenderskimi
standardami, zapewniajgc uczciwg zaptate.

Wyptata: Wynagrodzenie otrzymasz regularnie, a Twoja agencja zadba o to,
aby wszystkie ptatnosci byty dokonywane na czas, bezposrednio na Twoje
konto bankowe. Ponadto otrzymasz holenderskg umowe, co oznacza, ze
bedziesz wnosi¢ wktad do holenderskiego systemu ubezpieczen spotecznych,
w tym emerytur i wynagrodzenia za urlop.

7. Transport

Samochaéd stuzbowy: Jesli Twoja praca wymaga pojazdu, wiele agencji
oferuje samochdd stuzbowy wraz z kartg paliwowg na pokrycie kosztow
podrézy. Jesli korzystasz z wtasnego pojazdu, otrzymasz zwrot kosztéw za
przejechane kilometry.

Narzedzia: Twoja agencja zazwyczaj zapewnia narzedzia potrzebne do
pracy, szczegolnie w sektorach budowlanym i technicznym. Narzedzia te
spetniajg holenderskie standardy bezpieczenstwa i sg niezbedne do
wykonywania wysokiej jakosci pracy.

8. Ubezpieczenia spoteczne i Swiadczenia

Sktadki emerytalne: Praca w Holandii oznacza udziat w systemie
emerytalnym. Holenderski system emerytalny zapewnia wsparcie finansowe
po przejsciu na emeryture. Twoja agencja zajmie sie wptatami na fundusz
emerytalny w Twoim imieniu, wiec nie musisz sie tym martwic.

Urlop i zwolnienia lekarskie: Przystugujg Ci ptatne dni urlopu, zgodnie z
umowg o prace. Dni urlopowe sg naliczane na podstawie CAO (uktadu
zbiorowego pracy). Dodatkowo, jesli zachorujesz, agencja pomoze Ci w
procesie ubiegania sie o zwolnienie lekarskie.

9. Powroty do domu

Powrét do kraju pochodzenia: Wiele agencji pracy oferuje zwrot kosztow
podrézy do domu kilka razy w roku. To swiadczenie pozwala Ci utrzymac
kontakt z rodzing i przyjaciotmi, podczas gdy pracujesz w Holandii. Doktadne
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szczegoty tego Swiadczenia roznig sie w zaleznos$ci od agenciji, dlatego warto
omowi¢ to z nimi przed rozpoczeciem pracy.

10. Praktyczne wsparcie poza praca

Wsparcie w codziennym zyciu: Twoja agencja pomoze Ci w praktycznych
aspektach zycia w Holandii. Niezaleznie od tego, czy chodzi o znalezienie
lekarza, dentysty czy innych ustug, agencja zapewni Ci wsparcie w integracji
z zyciem w Holandii.

Wsparcie jezykowe: Wiele agencji oferuje kursy jezykowe lub zasoby, ktore
pomogg Ci poprawi¢ znajomosc¢ jezyka holenderskiego. Moze to by¢
przydatne zarbwno w codziennym zyciu, jak i w poprawie komunikacji w
miejscu pracy.

11. Prawa pracownicze

Warunki pracy: W Holandii wszyscy pracownicy, w tym pracownicy
zagraniczni, majg prawo do uczciwego wynagrodzenia, bezpiecznych
warunkéw pracy i poszanowania swoich praw. Twoja agencja zadba o to, aby
wszystkie Twoje prawa byty przestrzegane zgodnie z holenderskim prawem
pracy.
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Spanish - Espanol

Emprender un nuevo viaje a los Paises Bajos para comenzar tu carrera es
emocionante, y con la preparacién adecuada, estaras listo para empezar este
nuevo capitulo. Esta guia te ayudara a entender qué esperar cuando decidas
trabajar en los Paises Bajos y detalla todo lo que hara tu agencia de empleo
para garantizar una transicion fluida.

1. Tu viaje a los Paises Bajos

Viajar en coche: Si viajas a los Paises Bajos en tu propio coche, a menudo
recibiras un reembolso por los costos de combustible. Esto varia segun la
agencia, pero generalmente, si usas tu vehiculo personal, puedes esperar
una compensacion por la distancia recorrida. jEs una excelente manera de
ahorrar en costos de viaje mientras te diriges a tu nuevo trabajo!

Viajar en avion: Si viajas en avion a los Paises Bajos, tu agencia
generalmente se encargara de los arreglos del viaje. En algunos casos,
pueden cubrir los costos del vuelo o ayudarte con la reserva. La agencia te
informara los detalles exactos de tu viaje.

2. Alojamiento

Condiciones de vida comodas: Al llegar a los Paises Bajos, tu agencia
organizara tu alojamiento. La ley neerlandesa exige que cada trabajador
tenga al menos 12 m? de espacio, y tu alojamiento cumplira con estos
estandares legales. Tu agencia garantizara que tus condiciones de vida sean
comodas y cumplan con las normativas.

Alojamiento gestionado por la agencia: A menudo, las agencias ofrecen
alojamiento cerca de tu lugar de trabajo. Esto significa que no tendras que
preocuparte por encontrar un lugar donde quedarte. Tu alojamiento sera una
de las primeras cosas que tu agencia organizara para ti, permitiéndote
enfocarte en tu nuevo trabajo sin estrés adicional.

3. Salud y bienestar

Seguro de salud: Una de las cosas mas importantes que hara tu agencia
sera organizar tu seguro de salud tan pronto como empieces a trabajar. En
los Paises Bajos, el seguro de salud es obligatorio y garantiza que tengas
acceso a atencion meédica cuando lo necesites. Esto cubrira visitas al médico,
tratamientos hospitalarios y otros servicios de salud esenciales.

4. Documentacion esencial

BSN (Numero de Servicio Ciudadano): Para trabajar en los Paises Bajos,
necesitaras un BSN, que es tu numero de identificacion ante el gobierno
neerlandés. Es necesario para propositos fiscales, registro de salud y mas.
Tu agencia de empleo organizara este numero para ti, asegurandose de que
puedas comenzar a trabajar de inmediato sin retrasos.

Permisos de trabajo y documentos: Tu agencia te ayudara a completar
cualquier papeleo necesario, asegurandose de que todos tus documentos
estén en orden antes de que empieces a trabajar. Se encargaran de los
permisos de trabajo requeridos y otros tramites legales.
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5. Formacion y certificacion

Certificado VCA: El certificado VCA (Checklist de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente para Contratistas) a menudo es requerido en la industria de la
construccion por razones de seguridad. Tu agencia organizara un curso de un
dia para que lo completes y, en algunos casos, cubrira los costos asociados
con el curso.

Otra formacion requerida: Dependiendo de tu trabajo especifico, tu agencia
puede requerir que completes otros certificados o cursos de seguridad.
Garantizaran que estés completamente capacitado y preparado para tu
puesto.

6. Condiciones de empleo

Contrato de trabajo: Recibiras un contrato de trabajo neerlandés que
describe los términos de tu empleo segun las leyes laborales de los Paises
Bajos. Esto incluye responsabilidades laborales, horas de trabajo, salario,
dias de vacaciones y contribuciones a la pension.

Salarios y horas de trabajo: Los salarios se pagan de acuerdo con el
convenio colectivo laboral aplicable (CAO). La cantidad de horas de trabajo
dependera del puesto, pero en la mayoria de los casos, los empleados
trabajan entre 37,5 y 40 horas por semana. Tu salario sera pagado segun los
estandares neerlandeses, asegurando una compensacion justa.

Pago: Recibiras tu salario regularmente, y tu agencia se asegurara de que
todos los pagos se realicen a tiempo, directamente a tu cuenta bancaria.
Ademas, se te proporcionara un contrato neerlandés, por lo que contribuiras
al sistema de seguridad social neerlandés, incluyendo la pension y las
vacaciones pagadas.

7. Transporte

Coche de empresa: Si tu trabajo requiere un vehiculo, muchas agencias
ofrecen un coche de empresa, incluyendo una tarjeta de combustible para los
gastos de viaje. Si utilizas tu propio vehiculo, recibiras un reembolso por los
kilbmetros recorridos.

Herramientas: Tu agencia generalmente te proporcionara las herramientas
necesarias para tu trabajo, especialmente en los sectores de la construccion
y técnico. Estas herramientas cumplen con los estandares de seguridad
neerlandeses y son esenciales para la calidad de tu trabajo.

8. Seguridad social y beneficios

Contribuciones a la pension: Trabajar en los Paises Bajos implica contribuir
a un sistema de pensiones. El sistema de pensiones neerlandés asegura que
estaras respaldado financieramente una vez que te jubiles. Tu agencia
manejara las contribuciones a la pensién en tu nombre, por lo que no tendras
que preocuparte por configurarlo tu mismo.

Vacaciones y bajas por enfermedad: Tienes derecho a dias de vacaciones
pagadas como parte de tu contrato laboral. Los dias de vacaciones se
acumularan segun el CAO (convenio colectivo laboral). Ademas, si caes
enfermo, la agencia te guiara a través del proceso para reclamar la baja por
enfermedad.

9. Viajes de regreso a casa
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 Regreso a tu pais de origen: Muchas agencias de empleo ofrecen
compensacion por tus viajes de regreso a casa unas cuantas veces al afo.
Este beneficio te permite mantenerte conectado con tu familia y amigos en
casa mientras trabajas en los Paises Bajos. Los detalles exactos de este
beneficio varian segun la agencia, pero es importante discutir esto con ellos
antes de comenzar a trabajar.

10. Apoyo practico mas alla del trabajo

« Apoyo en la vida cotidiana: Tu agencia esta ahi para apoyarte con los
aspectos practicos de vivir en los Paises Bajos. Ya sea ayuda para encontrar
un médico, dentista u otros servicios, tu agencia te proporcionara apoyo para
integrarte en la vida neerlandesa.

e Apoyo con el idioma: Muchas agencias también ofrecen cursos de idioma o
recursos para ayudarte a mejorar tu neerlandés. Esto puede ser util para la
vida diaria, asi como para mejorar tu comunicacion en el lugar de trabajo.

11. Derechos legales
o Condiciones laborales: En los Paises Bajos, todos los trabajadores,
incluidos los extranjeros, tienen derecho a salarios justos, condiciones de
trabajo seguras y respeto por sus derechos. Tu agencia se asegurara de que
todos tus derechos se respeten de acuerdo con la ley laboral neerlandesa.
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Bulgarian - 6brnrapcku

3ano4yBaHeToO Ha HOBO NbTyBaHe Ao HupaepnaHaus, 3a Aa 3ano4HeTe CBOAITa
Kapuepa, e BbJ/IHyBaLlo, U C NpaBuUiIHaTa NOAroToBKa LWe 6baeTe rotoBu 3a
TO3M1 HOB eTan. ToBa pbKOBOACTBO Lie BU NOMOrHe Aia pa3bepeTte KakBo ga
o4yakBaTe, KoraTto pewuTte ga paborute B HugepnaHgus, n onmcea BCUYKO,
KOEeTO BallaTa areHLUu s no 3aeTocTTa LWe Hanpasu, 3a Aa OCUTYpU rmaabk
npexoA.

1. BaweTto nbTyBaHe Ao HuaepnaHams

MbTyBaHe ¢ kona: Ako nbTyBaTe A0 HuaepnaHansa cbe cobecTBeHa kona,
4YecTO e nosy4nTe Bb3CTaHOBABaHE Ha pa3xoauTe 3a ropmso. ToBa Bapupa
B 3aBMCMMOCT OT areHumsita, HoO O6MKHOBEHO, ako M3MNoNn3BaTe NNYHUA CU
aBTOMOOMN, MOXXETE Aa OYaKkBaTe KOMMNEHcauus 3a U3MNUHATOTO Pa3CTOsHUE.
ToBa e YygeceH Ha4vH Ja crnecTuTe OT pa3xoau 3a MbTyBaHe, JOKaTo ce
oTnpaBsaATe KbM HoBaTa cu paboTa!

Monet oo Hupepnanwpusa: Ako netute 0o Hnoepnanam4, Bawarta areHUms
O0BMKHOBEHO Ce rpuKuM 3a opraHn3aumsTa Ha NbTyBaHeTo. B Hskoun cnyvan Te
MoraTt ga noKpuAT pasxoguTte 3a nosieta unu ga nomorHat ¢ pesepBauusTa.
AreHumsaTa WWe BM NpeaocTaBy TOMHUTE NOAPOBHOCTM 3a BaLLETO NbTyBaHe.

2. HacTtaHAiBaHe

Yno6Hu ycnoBusa 3a xuBot: Korato npucturHete B HnaepnaHams, Bawara
areHums We opraHu3vpa BalleTo HacTaHsBaHe. HnaepnaH4CKUAT 3aKOH
N3nCKBa BCekM paboTHMK aa uma noHe 12 M? NPoCTPaHCTBO, a BaLLETO
HacTaHsIBaHe LLe OTroBaps Ha Te3n 3aKOHOBM CTaHAapTu. AreHumaTa e ce
yBepu, Ye BaLUMTe YCroBUS 3a XUBOT ca yAOOHM N CbOTBETCTBAT Ha
perynauuuTe.

HacTaHsBaHe, opraHM3mnpaHo oT areHuusaTa: YecTto areHuuuTe npegnarart
HacTaHsiBaHe 6r1M30 4o BaweTo paboTHO MACTO. ToBa 03Ha4yaBa, Ye HAMa Aa
Ce Hanara fja TbpcuTe MSCTO 3a NpecTon. BalleTo HacTaHaBaHe € eaHo OT
NMbPBUTE HELLA, KOUTO areHumaTa e opraHnsupa 3a Bac, KOeTo Le BU
no3Bonu ga ce okycmnparte Bbpxy HoBaTa cu pabota 6e3 gonbnHUTENEeH
cTpec.

3. 3apaBe n 6narocbCTOsIHME

3apaBHa 3acTpaxoBKa: EQHO OT Han-BaXXHUTE Hella, KOUTO BallaTa areHuus
LLle HanpaBsw, e Ja opraHu3npa BallaTa 34paBHa 3acTpaxoBKa BegHara oM
3ano4HeTte paborta. B Hnoepnangusa sagpaBHaTa 3acTpaxoBka e
3a4bIiKUTENHA M rapaHTupa, Ye Wwe nmarte goCTbi 40 MeAUNLMHCKA NMOMOLL,
npu Hy>kga. Ta we nokpuea noceLeHns npu nekap, 60NHNYHN neveHns u
APYr OCHOBHW 34paBHU YCNyru.

4. OcHOBHa AOKYMeHTauus

BSN (FpaxpaHckn naeHTudpukaumoHeH Homep): 3a ga pabotute B
HupepnaHaus, we Bn e Heobxoamm BSN, konTo e BawmaT
naeHTUdrKaLMOHEH HOMED 3a HUAEPNaHACKOTO NpaBUTENCTBO. ToBa €
HeobXxoaMMO 3a AaHbYHM LEenu, permctTpaunsa B cuctemara 3a
3gpaBeornasBaHe 1 apyru. BawaTa areHums no 3aeTocTTa e opraHuMsvpa
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TOBa BMECTO Bac, KaTo rapaHTupa, Ye MoXeTe Aa 3anovHeTe paboTta BegHara
0e3 3abaBsAHMUSA.

Pa3pewunTtenHu 3a pabota n AOKyMeHTU: BawwaTa areHums Lie B1 NOMOrHe
Aa NMonbITHUTE BCUYKM HEOOXOOMMM LOKYMEHTHU, KaTO rapaHTupa, Ye BCUYKO €
B pead npeau Aa 3anoyHete pabota. Te wwe ce norpuxkar 3a HeobxoaummTe
paspeLlumTenHu 3a paboTa n apyrm 3aKkoHOBU (OOpMariHOCTH.

5. ObyyeHue u cepTudmkaums

Ceptudmkar VCA: CeptudmkarsT VCA (Cnmcbk 3a 6e3onacHOCT, 3gpaBe m
OKOfHa cpefa 3a U3NbIIHUTENN) YeCTO Ce U3MCKBA B CTpouUTenHaTa
NMHOYCTpUs nopagun cbobpaxeHus 3a 6e3onacHOCT. Bawarta areHuus we
opraHusvpa eqHOOHEBEH KypC 3a BacC U B HAKOW Criyvam Lie nokpue
pasxoauTe 3a Kypca.

Opyru Heob6xoaumm obyyeHums: B 3aBMCUMOCT OT KOHKpeTHaTa Bu paborTa,
BallaTa areHuus Moxe [a U3MCKBa a NpeMUHeTe Apyrn ceptudmkaymm unm
KypcoBe no 6e3onacHocT. Te e rapaHTupar, Ye CcTe HambiAHO 00yYeHn n
roToBW 3a BallaTta pons.

6. YcnoBuda Ha 3aeTocCT

TpyaoB porosop: Llle nonyynTte HUaepnaHackvu TpyaoB JOroBOp, KOUMTO
OonucBea yCroBusiTa Ha BallaTa 3aeToCT CbIaCHO HUAeprnaHacKuTe TPpyaoBu
3aKkoHu. ToBa BKMoYBa TPYAOBUTE 3aabimKeHNd, paboTHMTE Yacose,
3annarara, OTNyCKUTE N NEHCUOHHUTE BHOCKN.

3annatu u paboTtHM YacoBe: 3annatuTte ce uannawar CbrnacHo
NPUNOXUMOTO KOMEKTMBHO Tpyaoso criopadymerue (CAO). bposT Ha
paboTHMTE YacoBe 3aBMCU OT AMTbXHOCTTA, HO OOMKHOBEHO CRYXUTENUTE
pabotat mexay 37,5 n 40 yaca cegmmnyHo. Bawara 3annara we 6vae
nannaTteHa cnopeq HuaeprnaHackuTe ctaHgapTu, rapaHTUparku cnpaBeanuBeo
Bb3HarpaxgeHue.

U3nnawaHe: LLle nonyyaBaTte peoBHO Bb3HarpaxaeHue, a Bawlara areHums
LLle ce yBepwu, 4e BCUYKM MallaHnsa ce U3BbpLUBaT HaBpeMe, OUPEKTHO Mo
GaHkoBaTa BM cmeTka. OCBeH TOBa LUe BM Obe NpeaocTaBeH HUaAepnaHacKu
AOroBop, Taka 4e Lie AonpuHacsaTe KbM HuaepnaHackaTa
couyunanHoocuryputernHa cuctema, BKITHOYUTENHO 3a NEHCUA N OTMYCK.

7. TpaHcnopT

CnyxebeH aBToMo6mn: Ako paboTtaTta BM M3MCKBa NPEBO3HO CPEACTBO,
MHOrO areHuuMun npegnarar cnyxxebeH aBToMo6uI, BKMOYUTENHO KapTa 3a
ropuBO 3a pasxoau 3a NbTyBaHe. AKO n3nonssare co6CTBeHMS cu aBTomobun,
LLie Nony4MTe KOMMeHcauus 3a U3MUHaTUTE KUITOMETPM.

MHcTpyMeHTU: Bawara areHumsa o6MKHOBEHO Le BM NpeaocTaBn
HeobxoanmuTe 3a Bawwara paboTa MHCTPYMEHTU, OCOBEHO B CTPOUTENHUSA U
TEXHUYECKNS CeKTop. Te3n MHCTPYMEHTU OTroBapsT Ha HUAepnaHackuTe
cTaHgapTu 3a 6e30MacHOCT U Ca OCHOBHM 3a Ka4eCTBOTO Ha BaluaTa paborTa.

8. CoumnanHa curypHocT 1 obe3sweTeHus

NMeHcnoHHM BHOCKKU: PaboTtaTta B HnoepnaHaunsa o3HavaBa, ye we
AornpuHacsTe KbM NeHCMOHHaTa cuctema. Hugepnangckata neHCMoHHa
cuctema rapaHTupa puHaHcoBa nogkpena creq neHcnoHnpaHe. BawaTa
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areHums Lwe ce norpuwkm 3a NEHCUOHHUTE BHOCKM BMECTO Bac, Taka ye HaAMa
Hy>x[a fa ce npuTecHsaBaTe 3a ToBa.

OTnyckn n 6onHUYHKU: VimaTe npaBo Ha nnaTeH roguileH oTnycK Kato YacT
OT TpyaoBus cun gorosop. [JHUTe 3a OTnyck ce HaTpyneaT Bb3 ocHoBa Ha CAO
(konexkTnBHO TpynoBO cnopasymeHune). OCBEH TOBa, ako ce pasboneeTe,
areHumaTa e B/ NOMOrHe B Npoueca Ha 3aaBsBaHe Ha BOMHMYEH.

9. NbTyBaHe o6paTHO AO AOMa

3aBpbluaHe B pogHaTa cTpaHa: MHoro areHumm 3a 3aetocT npegnarat
KOMNeHcauus 3a NbTyBaHEeTO 06paTHO 40 AOMa HSKOMKO MbTW roguLlHo. Tasu
nonsa Bu NO3BOMSABa Aa nogabpkaTe Bpb3Ka CbC CEMENCTBOTO U NpUATENNTE
cu, pokaTo pabortute B Hugepnangus. TouHnte nogpobHOCTM 3a Tasm nonsa
BapupaT B 3aBMCMMOCT OT areHuuMsaTa, 3aToBa € BaXXHO fa obcbanTte ToBa C
TSX Npean ga 3anoyHerte pabora.

10. MpakTnyecka nogkpena u3BtLH paboraTa

NMoakpena 3a exxeqgHeBHUA XUBOT: BawaTta areHumns e Ha pa3nonoxeHue, 3a
Aa BM MOMOrHe C NpakTUYeCcKnTe acnekTu Ha XX1MBoTa B Huagepnangms.
HesaBncumo ganu ctaBa gyma 3a HamupaHe Ha nekap, 3bbonekap unv apyrm
ycryru, Ballarta areHums Lie Bu NOAKPenu B MHTerpaunaTa B HuaepnaHackus
>KUBOT.

NMoakpena c e3uka: MHOro areHUMn NpeanaraT e3nKoBU KypcoBe Unn
pecypcu, KOUTO Lie BM NOMOrHaT ga nogobpute Bawmnsa HuaepnaHacku. Toea
MOXe aa Obae NonesHo KakTo 3a eXXeaAHEBUETO, Taka M 3a nogobpsiBaHe Ha
KOMYHMKaLmMsTa Ha paboTHOTO MACTO.

11. NpaBHK npaBa

YcnoBusa Ha Tpya: B Hugepnangusa Bcuykn paboTHULN, BKITHOYNTENHO
Yy>XAeCTpaHHWUTE, MMaT NpaBo Ha cnpaBeasiMBK 3annartu, 6e3onacHn ycrnoBus
Ha Tpyad v yBaXKeHue KbM TexHUTe npasa. Bawara areHuns e ce yBepu, ye
BCUYKM BalLM MpaBa ca 3allMTEHN CbINacHO HUAepnaHa4CKOTO TPYAOBO
3aKoHOaTercTBO.
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Portuguese - Portugués

Embarcar em uma nova jornada para os Paises Baixos para comeg¢ar sua
carreira é emocionante, e com a preparagao certa, vocé estara pronto para
iniciar este novo capitulo. Este guia ajudara vocé a entender o que esperar ao
decidir trabalhar nos Paises Baixos e descreve tudo o que sua agéncia de
emprego fara para garantir uma transigao tranquila.

1. Sua Jornada para os Paises Baixos

Viajando de Carro: Se vocé estiver dirigindo para os Paises Baixos,
geralmente sera reembolsado pelos custos de combustivel. Isso varia de
acordo com a agéncia, mas, de forma geral, se vocé estiver usando seu
préprio veiculo, pode esperar receber uma compensacao pela distancia
percorrida. E uma 6tima maneira de economizar nos custos de viagem
enquanto segue para seu novo trabalho!

Viajando de Avido: Se vocé estiver voando para os Paises Baixos, sua
agéncia normalmente cuidara dos preparativos de viagem. Em alguns casos,
eles podem cobrir os custos do voo ou ajudar com a reserva. A agéncia
informara os detalhes exatos da sua viagem.

2. Acomodacao

Condigoes de Vida Confortaveis: Quando vocé chegar aos Paises Baixos,
sua agéncia organizara sua acomodacao. A lei holandesa exige que cada
trabalhador tenha pelo menos 12 m? de espaco, e sua acomodacéao estara
em conformidade com esses padrdes legais. Sua agéncia garantira que as
condigdes de vida sejam confortaveis e estejam de acordo com as
regulamentacgdes.

Acomodacgao Organizada pela Agéncia: Frequentemente, as agéncias
oferecem acomodacgao proxima ao local de trabalho. Isso significa que vocé
nao precisara se preocupar em encontrar um lugar para morar. Sua
acomodacédo sera uma das primeiras coisas que sua agéncia organizara,
permitindo que vocé se concentre no novo emprego sem estresse adicional.

3. Saude e Bem-Estar

Seguro de Saude: Uma das coisas mais importantes que sua agéncia fara é
providenciar o seguro de saude assim que vocé comegar a trabalhar. Nos
Paises Baixos, o seguro de saude € obrigatério e garante que vocé tenha
acesso a cuidados médicos quando necessario. Isso cobrira visitas ao
meédico, tratamentos hospitalares e outros servigos essenciais de saude.

4. Documentacgao Essencial

BSN (Numero de Servigo ao Cidadao): Para trabalhar nos Paises Baixos,
vocé precisara de um BSN, que é o seu numero de identificagao perante o
governo holandés. E necessario para fins fiscais, registro de satde e muito
mais. Sua agéncia de emprego organizara isso para vocé, garantindo que
vocé possa comecar a trabalhar imediatamente, sem atrasos.

Permissoées de Trabalho e Documentos: Sua agéncia ajudara vocé a
concluir qualquer papelada necessaria, garantindo que todos os seus
documentos estejam em ordem antes de comegar a trabalhar. Eles lidaréo
com as permissdes de trabalho necessarias e outras formalidades legais.
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5. Treinamento e Certificagao

Certificado VCA: O certificado VCA (Lista de Verificagdo de Segurancga,
Saude e Meio Ambiente para Contratantes) é frequentemente exigido na
industria da construgéo por razdes de seguranga. Sua agéncia organizara um
curso de um dia para vocé concluir e, em alguns casos, cobrira os custos
associados ao curso.

Outros Treinamentos Necessarios: Dependendo do seu trabalho
especifico, sua agéncia pode exigir que vocé conclua outros certificados ou
cursos de segurancga. Eles garantirdo que vocé esteja totalmente treinado e
preparado para sua funcgao.

6. Condigoes de Emprego

Contrato de Trabalho: Vocé recebera um contrato de trabalho holandés que
descreve os termos do seu emprego de acordo com as leis trabalhistas dos
Paises Baixos. Isso inclui responsabilidades do trabalho, horas de trabalho,
salario, dias de férias e contribui¢cdes para a pensio.

Salarios e Horas de Trabalho: Os salarios sdo pagos de acordo com o
acordo coletivo de trabalho aplicavel (CAO). O numero de horas de trabalho
dependera do trabalho, mas na maioria dos casos, os empregados trabalham
entre 37,5 e 40 horas por semana. Seu salario sera pago de acordo com 0s
padrdes holandeses, garantindo uma compensagao justa.

Pagamento: Vocé recebera seu pagamento regularmente, e sua agéncia
garantira que todos os pagamentos sejam feitos pontualmente, diretamente
em sua conta bancaria. Além disso, vocé tera um contrato holandés, o que
significa que contribuira para o sistema de seguridade social dos Paises
Baixos, incluindo penséo e pagamento de férias.

7. Transporte

Carro da Empresa: Se seu trabalho exigir um veiculo, muitas agéncias
oferecem um carro da empresa, incluindo um cartdo de combustivel para
despesas de viagem. Se vocé estiver usando seu proprio veiculo, recebera
reembolso pelos quildmetros percorridos.

Ferramentas: Sua agéncia geralmente fornecera as ferramentas necessarias
para o trabalho, especialmente nos setores de construcéo e técnico. Essas
ferramentas atendem aos padrdes de seguranga holandeses e sao
essenciais para a qualidade do trabalho que vocé realizara.

8. Seguridade Social e Beneficios

Contribuicdes para a Pensao: Trabalhar nos Paises Baixos significa
contribuir para um sistema de pensdes. O sistema de pensdes holandés
garante que vocé sera financeiramente apoiado quando se aposentar. Sua
agéncia cuidara das contribuigbes para a pensao em seu nome, entdo vocé
Nao precisara se preocupar com isso.

Férias e Licenca Médica: Vocé tem direito a dias de férias remuneradas
como parte do seu contrato de trabalho. Os dias de férias serdo acumulados
com base no CAO (acordo coletivo de trabalho). Além disso, se vocé
adoecer, a agéncia orientara vocé no processo de reivindicagéo da licenga
meédica.
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9. Viagem de Volta para Casa

Retorno ao Seu Pais de Origem: Muitas agéncias de emprego oferecem
compensagao pelas suas viagens de volta para casa algumas vezes ao ano.
Este beneficio permite que vocé mantenha contato com sua familia e amigos
enquanto trabalha nos Paises Baixos. Os detalhes exatos desse beneficio
variam de acordo com a agéncia, mas € importante discutir isso com eles
antes de comecar a trabalhar.

10. Suporte Pratico Além do Trabalho

Suporte na Vida Cotidiana: Sua agéncia esta disponivel para ajuda-lo com
0s aspectos praticos de viver nos Paises Baixos. Seja ajuda para encontrar

um meédico, dentista ou outros servigos, sua agéncia oferecera suporte para
integra-lo a vida holandesa.

Suporte Linguistico: Muitas agéncias também oferecem cursos de idioma

Ou recursos para ajuda-lo a melhorar seu holandés. Isso pode ser util para o
dia a dia, bem como para melhorar sua comunicacgao no local de trabalho.

11. Direitos Legais

Condigoes de Trabalho: Nos Paises Baixos, todos os trabalhadores,
incluindo os estrangeiros, tém direito a salarios justos, condi¢des de trabalho
seguras e respeito pelos seus direitos. Sua agéncia garantira que todos os
seus direitos sejam respeitados de acordo com a legislagéo trabalhista
holandesa
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Greek - eAANVIKG

ZeKIVWVTAG £va VEO Tagidl TTpog Tnv OAAavSia yia va EKIVACETE TRV KapIEPA
Oag Eival CUVOPTTOOTIKO, KOI HE TN CWOTH TTPOETOINACIA, OO €i0TE £TOIMOI VO
SeKIVAoETE QUTO TO VEO KEPAAaio. AuTdg o 0dnyodg Ba ocag BondRoel va
KATOAGBETE TI VA TTEPIMEVETE OTAV ATTOPACICETE VA £pyaoTeiTE 0TV OAAAVSIia
Kal TrepIypag@el OAa 6oa Ba KAVEl To ypa@Eeio atraoX0Anocng oag yia va
eCaoc@alioel pia oyaAn perapaon.

1. To Tagid1 oag mpog Tnv OAAavdia

Tagid1 pe autokivnro: Edv odnyeite Trpog TNV OAAavdia, ouxva 6a cag
ETTIOTPEPOVTAI T €000 KAUTiUwV. AuTO dlagépel avaloya PE TO ypageio,
OAAG YEVIKA, av TAGIOEUETE PE TO DIKO 0OG OXNUA, MTTOPEITE VA AVAUEVETE
arro{nuiwon yia v amméoTacn Tou diavuoaTe. Eival évag e€aipeTikdg TpOTTOG
va £EOIKOVOUNOETE OTA £€000 TALIOIOU EVW TTNYAIVETE OTN VEQ 0aG OOUAeId!
Tagidl pe agpotrAdvo: Edv mretare Tpog Tnv OAAavdia, TO ypageio oag
ouvnBwg avahapBavel Tn dieuBETNON Tou TAEIBIOU. X€ OPICUEVEG TTEPITITWOEIG,
MTTOPEI va KaAUWouV Ta £€00a TITHONG 00¢ ) va 0ag BonBrioouv pe tnv
Kpdatnon. To ypageio Ba 0ag EVNUEPWOEL YIA TIG AKPIPEIG AETTTOPEPEIEG TOU
Tag1d1ou 0ag.

2. Kartoikia

AveTeg ouvOnkeg diapovig: Otav erdoete otnv OAAavdia, TO ypageio oag
Ba opyavwoel Tn diapovr oag. O oAAavOIKOG VOPOG attaiTei KABE epyalOuEVOg
va €xel Touhdxiotov 12 m? xwpou, Kal n diapovi oag Ba TTAnpoi autd Ta
VOMIKA TTPOTUTTA. To ypageio oag Ba diao@alioel OTI oI OUVONKESG dIOPOVIG
0ag €ival AVETEG KAl CUPUOPPWVOVTAI UE TOUG KAVOVIOUOUG.

KaToikia opyavwpévn atrd To ypa@eio: >uxvd, Ta ypageia TTpoo@EPOUV
dlapovr) KoVTA oToV TOTTO £pyaciag oag. AUt onuaivel 0Tl Oev Ba XPEIOOTEI va
QVNOUXEITE yIa TNV eUpECN VOGS HEPOUG YIa va peivete. H diapovr oag Ba gival
aTTo TA TTPWTA TTPAYHOTA TTOU Ba OPYAVWOEl TO YPAPEIO 0AG, ETTITPETTOVTAG
0aG VA ETTIKEVTPWOEITE OTN VEQ 00G £pyadia Xwpig TTpOoBeTO AyxOoG.

3. Yyeia ka1 Eueia

Aoc@dAion Yyegiag: ‘Eva a1 1a M0 onuavTika Tpdyuara TTou 6a KAvel 1o
YPOQPEIO 0AG Eival va Opyavwaoel TNV ao@AAIon uyeiag oag HOAIG apXioeTe va
epyaceoTte. Ztnv OAAavOia, N ac@AANIoN UYEIAG Eival UTTOXPEWTIKI Kal
€€ao@aAilel OTI £xETE TTPOCPACT O€ 1ATPIKN TTEPIBAAYWN OTav XpeiddeTal. AuTtd
0a KOAUWEI ETTIOKEYEIG O€ YIATPOUG, VOOOKOUEIAKES BEpaTTEiEg KAl AAAEG
BaOIKEG UTTNPETIEG UYEIDG.

4. Amrapaitnta ‘Eyypaga

BSN (Ap18u6g Yrnpeoiag MoAitwv): Na va gpyaoTeite otnv OAAavdia, Ba
xpelaoTeite Evav BSN, 1Tou gival o apiBudg avayvwpiong oag yia Tnv
oA\avOIKn KUBEpvnon. AuTd ival aTmapaitnTo yia oPOAOYIKOUG OKOTTOUG,
EYYPO®PN UYEIOVOMIKNG TTEPIOAAWNG Kal AAAa. To ypageio atraoyOAnons oag Ba
OPYOVWOElI QUTOV TOV apIBUO yIa €046, £a0PAAilovVTag OTI UTTOPEITE va
CEKIVIOETE EPYATia ANECWS XWPIG KABUOTEPNOEIG.
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Adsieg Epyaoiag kail ‘Eyypaga: To ypageio oag 6a oag Bondroel va
OAOKANPWOETE OTTOIAdNTIOTE ATTAPAITATN YPAPEIOKPATIA, dlao@aAilovTag OTI
OAa Ta £yypa@d oag gival o€ TAEN TTPIV LEKIVAOETE va epyadeoTe. Oa
XEIPIOTOUV TIG ATTAITOUMEVEG ADEIEG EPYAOiAg KAl AAANEG VOUIKES DIOTUTTWOEIG
yla €04G.

5. Ektraideuon kai MiototroiNoeig

MoTtotroinTiké VCA: To moTotrointikd VCA (AioTta EAEyxou yia Tnv
Ac@dAcia, Tnv Yyeia kai 1o MepiBdAAov yia EpyoAdBoug) atraiteital cuxva oTn
Brounxavia kataokeuwy yia Adyoug ac@daAeiag. To ypageio cag Ba opyavwaoel
€va JOVONMEPO TEPIVAPIO YIa E0AG Kal, OE OPIOUEVEG TTEPITITWOEIG, Ba KAAUWYEI
Ta OXETIKA €000 TOU CEUIVAPIOU.

AAAeg ATraiToUupeveg EkTraideuoeig: AvaAoya PE TN CUYKEKPIPEVN Epyaaia
0aG, TO YPAPEIO 0AG PUTTOPEI VA ATTAITACEI VO OAOKANPWOETE AAAEG
TNOTOTIOINCEIG i} aBruaTa acPaAciag. @a diaoc@aAioouv OTI €i0TE TTARPWG
EKTTAIOEUMEVOI KOl £TOIUOI VIO TOV POAO OQG.

6. ZuvOnkeg Epyaciag

20uBaon Epyaciag: Oa AaBeTe pyia oAAavdIkr) cuppacn epyaciag mou Ba
TTEPIYPAPEI TOUG OPOUG TNG ATTAOXOANCHG 00G OUUPWVA PE TOUG VOUOUG
epyaaciag TnG OANavdiag. AuTo TrepIAaUBAVEI TIG ETTAYYEAUATIKEG UTTOXPEWOEIG,
TIG WPEG EPYATIAG, TOV MIOBO, TIG NUEPES DIAKOTTWYV KAl TIG CUVEICQPOPEG OTN
ouvTtagn.

Mio0oi ka1 Qpeg Epyaciag: Or yioBoi kataBdAAovTal cUPPWVaA PE TNV
Io0XUouoa ouAloyikr) cuppaon epyaciag (CAO). O apiBudg Twv wpwv
epyaciag egaptaral atrd TNV gpyacia, aAAG OTIG TTEPICCOTEPEG TTEPITITWOEIG, Ol
epyadouevol epyadovtal 37,5 €wg 40 wpeg TNV eBOopada. O uiocbog oag Ba
KataBAaAAeTal oUp@wva he Ta OAAaVOIKG TTPATUTTA, £€aa@alifovTag dikain
auoIBn.

MAnpwMRA: Oa AapBAavete TNV auoIfry 0ag TOKTIKA KAl TO Ypa@eio oag Ba
d1a0@aAilel OTI OAEG O1 TTANPWHES TTPAYUATOTTOIOUVTAI EYKAIPWG, aTTEVBEIag
oTov TPATTECIKO 0ag Aoyapiaoud. EmimmAéov, Ba oag TrTapaoxebei pia oAAavOIKn
oupBaon, WOTE VA CUVEICQPEPETE OTO GUCTNHA KOIVWVIKAG A0PAANIONG TNG
OAAavdiag, ouptrepIAapBavouévng TnG oUVTAENG Kal TNG TTANPWUNAG OIAKOTTWV.

7. MeTag@opd

ETaipiké AutokivnTo: EdQv n epyacia oag atraitei Oxnua, TTOAAEG TaIpEieg
TTPOCPEPOUV ETAIPIKO AUTOKIVNTO, CUUTTEPIAAUBAVOUEVNG HIOG KAPTAG
Kauoipwy yia £€0da ueTakivnong. Eav xpnoiyoTtroigite 1o dIKG oag Oxnua, ba
AaBeTe ammolnuiwaon yia Ta XINOUETPA TTOU dIaVUOQTE.

EpyaAegia: To ypageio oag ouvABwg Ba oag TTapéxXEl Ta aTTapaiTnTa EPYAAEIa
yla Tn SOUAEIQ, €I0IKA OTOUG KATAOKEUQOTIKOUG KAl TEXVIKOUG TOUEIG. AUTA Ta
epyaAeia TTANPouUv Ta OAAaVOIKG TTPOTUTTA AC@AAEIag Kal Eival aTTapaitnTa yia
TNV TTOIOTNTA TNG £PYACiAg TTOU Ba KAVETE.

8. Koivwvikij Ao@aAion kai Mapoyxég

Zuvelo@opég oTn Zuvragn: Epyaldpevorl otnv OAAavdia onuaiver OTi
OUVEIOQPEPETE O€ £va oUOTNPA OUVTALEWV. To OAAAVOIKO GUCTNUA OUVTALEWY
dlac@aAidel 0TI Ba UTTOOTNPICECTE OIKOVOUIKA OTavV ouvTagiodoTnBeiTe. To
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YPO@eio oag Ba GPOoVTIoE! yIa TIG CUVEICPOPEG OTN oUVTALN €K HEPOUG OAG,
WOTE VA PNV XPEIACETAI VO AVNOUXEITE yia auTo.

Adeieg kal Adeieg AoBeveiag: AIKaIOUOTE TTANPWHEVES NUEPES DIAKOTTWV WG
MEPOG TNG oUPPBaong epyaciag 0ag. O NUEPES DIAKOTTWY Ba CUYKEVTPWVOVTAI
pe Baon Tnv CAO (ouMAoyikny ouuBacn gpyaciag). EmimTAéov, av
QPPWOTACETE, TO ypaeio cag Ba oag kabodnynoel otn diadikacia aitnong yia
adeia aoBeveiag.

9. Tagidi NMiow oTo ZTTiTI

EmioTrpoen otn Xwpa ocag: NMoAAdG ypageia TTpoo@Eépouv atrolnuiwon yia 1a
Tagidla oag Tiow O0TN XWPA 0ag Aiyeg QopES Tov XpOvo. AuTtd To OQEANOG 0ag
EMTPETTEI VA DIATNPEITE ETTAPN PE TNV OIKOYEVEIA KAI TOUG PIAOUG OOG EVW
epyaceote otnv OAAavdia. O akpIBEiG AETTTOPEPEIEG AUTOU TOU OPEAOUG
dlapépouv avaloya Pe TO YPAQEio, yI' auto gival onuavTiKO va To culnTACETE
TIPIV EEKIVIOETE TNV €pyacia.

10. MpakTikA YrooTtipign MNépa atmd Tnv Epyacia

Ytmroothpign otnv Kabnuepivl Zwni: To ypageio 0ag €ival ekei yia va cag
UTTOOTNPIEEI PE TIG TTPAKTIKEG TITUXEG TNG (wnrig oTnv OAANavdia. Eite TpokeITal
yia BoBeia oTnv €Upean yIaTPoU, 0dOVTIATPOU fj AAAWV UTTNPECIWY, TO
YPOQPEIO 0AG TTPOCPEPEI UTTOOTAPIEN YIA TNV EVOWPATWOT 0ag aTn {wr) oTnV
OAMAavdia.

Ytmroothpign otn FAwooa: NMoAAG ypageia TTapExouv eTTiong YAwoOoIKA
pMaBruata i TTépoug yia va oag Bonbricouv va BEATILWOETE Ta OAAAVIIKA 0aG.
AuTO pTTOpEi Va gival XpAOIKO yia TRV KaBnuepivry {wr) Kabwg Kal yia Tn
BeATiwON TNG ETTIKOIVWVIAG OTO XWPO £PYACiaG.

11. Nopikd Aikaiwparta

2uvOnkeg Epyaciag: >1nv OAAavdia, 6Aol ol epyalouevol,
OUNTTEPIAANPBAVOUEVWY TwV OAAODATTWY, £XOUV DIKAiwNa o€ dikaloug pIoBoug,
aoQaAEiG OUVONKEG epyaoiag Kal oeAOUO TwV dIKAIWPATWY Toug. To ypageio
oag Ba diaoc@alioel 611 OAa Ta DIKAIWHPATA 0AG TNPOUVTAI CUPPWVA UE TNV
OAANQVOIKN €pYATIKI VOUOBETia.
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ltalian - Italiano

Intraprendere un nuovo viaggio nei Paesi Bassi per iniziare la tua carriera e
emozionante e, con la giusta preparazione, sarai pronto per iniziare questo
nuovo capitolo. Questa guida ti aiutera a capire cosa aspettarti quando decidi
di lavorare nei Paesi Bassi e descrive tutto cio che la tua agenzia di lavoro fara
per garantire una transizione senza intoppi.

1. Il tuo viaggio nei Paesi Bassi

Viaggiare in auto: Se viaggi verso i Paesi Bassi con la tua auto, spesso ti
verranno rimborsati i costi del carburante. Questo varia a seconda
dell'agenzia, ma generalmente, se utilizzi il tuo veicolo, puoi aspettarti un
rimborso per la distanza percorsa. E un ottimo modo per risparmiare sui costi
di viaggio mentre ti dirigi verso il tuo nuovo lavoro!

Viaggiare in aereo: Se voli verso i Paesi Bassi, la tua agenzia di solito si
occupa dell'organizzazione del viaggio. In alcuni casi, potrebbero coprire i
costi del volo o aiutarti con la prenotazione. L'agenzia ti informera sui dettagli
esatti del tuo viaggio.

2. Alloggio

Condizioni di vita confortevoli: Quando arrivi nei Paesi Bassi, la tua
agenzia organizzera il tuo alloggio. La legge olandese richiede che ogni
lavoratore disponga di almeno 12 m? di spazio, e il tuo alloggio rispettera
questi standard legali. La tua agenzia si assicurera che le tue condizioni di
vita siano confortevoli e conformi alle normative.

Alloggio organizzato dall'agenzia: Spesso, le agenzie offrono alloggi vicino
al tuo luogo di lavoro. Cio significa che non dovrai preoccuparti di trovare un
posto dove stare. Il tuo alloggio sara una delle prime cose che la tua agenzia
organizzera per te, consentendoti di concentrarti sul tuo nuovo lavoro senza
stress aggiuntivo.

3. Salute e benessere

Assicurazione sanitaria: Una delle cose piu importanti che la tua agenzia
fara € organizzare l'assicurazione sanitaria per te non appena inizi a lavorare.
Nei Paesi Bassi, I'assicurazione sanitaria &€ obbligatoria e garantisce che tu
abbia accesso a cure mediche quando necessario. Questa coprira visite
mediche, trattamenti ospedalieri e altri servizi sanitari essenziali.

4. Documentazione essenziale

BSN (Numero di Servizio al Cittadino): Per lavorare nei Paesi Bassi, avrai
bisogno di un BSN, che ¢ il tuo numero di identificazione per il governo
olandese. Questo & necessario per scopi fiscali, registrazione sanitaria e altro.
La tua agenzia di lavoro organizzera questo per te, garantendoti di iniziare a
lavorare immediatamente senza ritardi.

Permessi di lavoro e documenti: La tua agenzia ti aiutera a completare
qualsiasi pratica necessaria, assicurandosi che tutti i tuoi documenti siano in
ordine prima di iniziare a lavorare. Gestiranno per te i permessi di lavoro
richiesti e altre formalita legali.
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5. Formazione e certificazioni

Certificato VCA: Il certificato VCA (Lista di controllo per la sicurezza, salute e
ambiente per appaltatori) € spesso richiesto nel settore delle costruzioni per
motivi di sicurezza. La tua agenzia organizzera un corso di un giorno per
completare questa formazione e, in alcuni casi, coprira i costi associati.

Altri corsi richiesti: A seconda del tuo lavoro specifico, la tua agenzia
potrebbe richiedere che tu completi altre certificazioni o corsi di sicurezza. Si
assicureranno che tu sia completamente formato e pronto per il tuo ruolo.

6. Condizioni di lavoro

Contratto di lavoro: Riceverai un contratto di lavoro olandese che descrive i
termini del tuo impiego in conformita con le leggi sul lavoro dei Paesi Bassi.
Questo include responsabilita lavorative, ore di lavoro, stipendio, giorni di ferie
e contributi pensionistici.

Stipendi e ore di lavoro: Gli stipendi vengono pagati secondo il contratto
collettivo di lavoro applicabile (CAQ). Il numero di ore di lavoro dipendera dal
ruolo, ma nella maggior parte dei casi, i dipendenti lavorano tra 37,5 e 40 ore
a settimana. Il tuo stipendio sara pagato secondo gli standard olandesi,
garantendoti una retribuzione equa.

Pagamento: Riceverai il tuo stipendio regolarmente e la tua agenzia si
assicurera che tutti i pagamenti vengano effettuati puntualmente, direttamente
sul tuo conto bancario. Inoltre, ti verra fornito un contratto olandese, quindi
contribuirai al sistema di sicurezza sociale dei Paesi Bassi, inclusi pensione e
ferie pagate.

7. Trasporti

Auto aziendale: Se il tuo lavoro richiede un veicolo, molte agenzie offrono
un'auto aziendale, inclusa una carta carburante per le spese di viaggio. Se
utilizzi il tuo veicolo, riceverai un rimborso per i chilometri percorsi.
Strumenti: La tua agenzia generalmente ti fornira gli strumenti necessari per
il tuo lavoro, in particolare nei settori della costruzione e tecnico. Questi
strumenti soddisfano gli standard di sicurezza olandesi e sono essenziali per
la qualita del lavoro che svolgerai.

8. Sicurezza sociale e benefici

Contributi pensionistici: Lavorare nei Paesi Bassi significa contribuire a un
sistema pensionistico. Il sistema pensionistico olandese garantisce che tu sia
finanziariamente supportato una volta in pensione. La tua agenzia gestira i
contributi pensionistici per tuo conto, cosi non dovrai preoccuparti di farlo tu
stesso.

Ferie e malattia: Hai diritto a giorni di ferie retribuiti come parte del tuo
contratto di lavoro. | giorni di ferie saranno accumulati in base al CAO
(contratto collettivo di lavoro). Inoltre, se ti ammali, I'agenzia ti guidera nel
processo di richiesta del congedo per malattia.

9. Viaggi di ritorno a casa

Ritorno nel tuo Paese d'origine: Molte agenzie di lavoro offrono un rimborso
per i tuoi viaggi di ritorno a casa alcune volte all'anno. Questo beneficio ti
consente di rimanere in contatto con la tua famiglia e i tuoi amici mentre lavori
nei Paesi Bassi. | dettagli esatti di questo beneficio variano a seconda
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dell'agenzia, quindi & importante discuterne con loro prima di iniziare a
lavorare.

10. Supporto pratico oltre il lavoro
o Supporto nella vita quotidiana: La tua agenzia & li per supportarti negli

aspetti pratici della vita nei Paesi Bassi. Che si tratti di trovare un medico, un
dentista o altri servizi, la tua agenzia ti offrira supporto per integrarti nella vita

olandese.

o Supporto linguistico: Molte agenzie offrono anche corsi di lingua o risorse
per aiutarti a migliorare il tuo olandese. Questo puo essere utile per la vita
quotidiana e per migliorare la comunicazione sul posto di lavoro.

11. Diritti legali
o Condizioni di lavoro: Nei Paesi Bassi, tutti i lavoratori, inclusi i lavoratori
stranieri, hanno diritto a salari equi, condizioni di lavoro sicure e rispetto dei
loro diritti. La tua agenzia si assicurera che tutti i tuoi diritti siano rispettati in
conformita con la legislazione sul lavoro olandese.
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French - Francais

Entreprendre un nouveau voyage aux Pays-Bas pour démarrer votre carriére
est une aventure excitante, et avec une bonne préparation, vous serez prét a

commencer ce houveau chapitre. Ce guide vous aidera a comprendre a quoi

vous attendre lorsque vous décidez de travailler aux Pays-Bas et détaille tout
ce que votre agence d’emploi fera pour garantir une transition en douceur.

1. Votre voyage aux Pays-Bas

Voyager en voiture : Si vous conduisez aux Pays-Bas, vos frais de carburant
seront souvent remboursés. Cela varie selon les agences, mais
généralement, si vous utilisez votre propre véhicule, vous pouvez vous
attendre a une compensation pour la distance parcourue. C’est un excellent
moyen d’économiser sur les frais de déplacement en vous rendant a votre
nouvel emploi!

Voyager en avion : Si vous prenez I'avion pour vous rendre aux Pays-Bas,
votre agence se chargera généralement des arrangements de voyage. Dans
certains cas, elle peut couvrir vos frais de vol ou vous aider a réserver.
L’agence vous informera des détails précis de votre voyage.

2. Hébergement

Conditions de vie confortables : Lorsque vous arrivez aux Pays-Bas, votre
agence organisera votre hébergement. La loi néerlandaise exige que chaque
travailleur dispose d’au moins 12 m? d’espace, et votre hébergement
respectera ces normes légales. Votre agence s’assurera que vos conditions
de vie soient confortables et conformes aux réglementations.

Hébergement organisé par I’agence : Souvent, les agences proposent des
logements proches de votre lieu de travail. Cela signifie que vous n’aurez pas
a vous soucier de trouver un endroit ou séjourner. Votre hébergement sera
'une des premiéres choses que votre agence organisera pour vous, Vous
permettant de vous concentrer sur votre nouvel emploi sans stress
supplémentaire.

3. Santé et bien-étre

Assurance santé : L'une des choses les plus importantes que votre agence
fera est d’'organiser votre assurance santé des que vous commencerez a
travailler. Aux Pays-Bas, I'assurance santé est obligatoire et garantit que vous
avez acces aux soins médicaux si nécessaire. Cela couvrira les visites chez
le médecin, les traitements hospitaliers et d’autres services de santé
essentiels.

4. Documentation essentielle

BSN (Numéro de service citoyen) : Pour travailler aux Pays-Bas, vous
aurez besoin d’'un BSN, qui est votre numéro d’identification auprés du
gouvernement néerlandais. Cela est nécessaire a des fins fiscales, pour
I'enregistrement aux soins de santé et plus encore. Votre agence d’emploi
organisera ce numero pour vous, garantissant que vous puissiez commencer
a travailler immeédiatement sans retard.
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Permis de travail et documents : VVotre agence vous aidera a compléter
tous les documents nécessaires, en s’assurant que tous vos papiers soient en
régle avant que vous ne commenciez a travailler. Elle s’occupera des permis
de travail requis et des autres formalités légales.

5. Formation et certification

Certificat VCA : Le certificat VCA (Checklist de sécurité, santé et
environnement pour les contractants) est souvent requis dans le secteur de la
construction pour des raisons de sécurité. Votre agence organisera une
formation d’'une journée pour que vous la complétiez et, dans certains cas,
prendra en charge les colts associés a cette formation.

Autres formations requises : Selon votre emploi spécifique, votre agence
pourrait exiger que vous complétiez d’autres certifications ou formations en
sécurité. Elle s’assurera que vous soyez entierement formé et prét pour votre
poste.

6. Conditions d’emploi

Contrat de travail : VVous recevrez un contrat de travail néerlandais qui décrit
les termes de votre emploi conformément aux lois du travail néerlandaises.
Cela inclut vos responsabilités professionnelles, vos heures de travail, votre
salaire, vos jours de congé et vos contributions a la pension.

Salaires et heures de travail : Les salaires sont payés conformément a la
convention collective applicable (CAO). Le nombre d’heures de travail dépend
de I'emploi, mais généralement, les employés travaillent entre 37,5 et 40
heures par semaine. Votre salaire sera payé selon les normes néerlandaises,
garantissant une rémunération équitable.

Paiement : Vous recevrez votre salaire réguliérement, et votre agence
s’assurera que tous les paiements soient effectués a temps, directement sur
votre compte bancaire. De plus, vous bénéficierez d’'un contrat néerlandais,
ce qui signifie que vous contribuerez au systéme de sécurité sociale des
Pays-Bas, incluant la pension et les congés payés.

7. Transport

Voiture de société : Si votre travail nécessite un véhicule, de nombreuses
agences offrent une voiture de société, incluant une carte carburant pour les
frais de déplacement. Si vous utilisez votre propre véhicule, vous recevrez
une indemnisation pour les kilométres parcourus.

Outils : Votre agence vous fournira généralement les outils nécessaires pour
votre travail, en particulier dans les secteurs de la construction et technique.
Ces outils respectent les normes de sécurité néerlandaises et sont essentiels
pour la qualité du travail que vous effectuerez.

8. Sécurité sociale et avantages

Contributions a la pension : Travailler aux Pays-Bas signifie contribuer a un
systéme de pension. Le systéme de pension néerlandais garantit que vous
serez soutenu financierement une fois a la retraite. Votre agence se chargera
des contributions a la pension en votre nom, vous évitant de devoir vous en
occuper vous-méme.

Congés et arréts maladie : Vous avez droit a des jours de congé payés dans
le cadre de votre contrat de travail. Les jours de congé seront cumulés en
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fonction de la CAO (convention collective de travail). De plus, si vous tombez
malade, I'agence vous guidera dans le processus de demande d’arrét
maladie.

9. Retour au pays

Retour dans votre pays d’origine : De nombreuses agences d’emploi
offrent une compensation pour vos voyages de retour au pays quelques fois
par an. Cet avantage vous permet de rester en contact avec votre famille et
vos amis tout en travaillant aux Pays-Bas. Les détails exacts de cet avantage
varient selon I'agence, il est donc important d’en discuter avec eux avant de
commencer a travailler.

10. Soutien pratique au-dela du travail

Soutien dans la vie quotidienne : Votre agence est la pour vous aider avec
les aspects pratiques de la vie aux Pays-Bas. QuU’il s’agisse de trouver un
médecin, un dentiste ou d’autres services, votre agence vous offrira un
soutien pour vous intégrer dans la vie néerlandaise.

Soutien linguistique : De nombreuses agences proposent également des
cours de langue ou des ressources pour vous aider a ameliorer votre
néerlandais. Cela peut étre utile pour la vie quotidienne et pour améliorer
votre communication sur le lieu de travail.

11. Droits légaux

Conditions de travail : Aux Pays-Bas, tous les travailleurs, y compris les
travailleurs étrangers, ont droit & des salaires équitables, des conditions de
travail sGres et au respect de leurs droits. Votre agence s’assurera que tous
vos droits soient respectés conformément a la législation du travail
néerlandaise.
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German - Deutsch

Eine neue Reise in die Niederlande zu beginnen, um lhre Karriere zu starten,
ist spannend, und mit der richtigen Vorbereitung sind Sie bereit, dieses neue
Kapitel zu beginnen. Dieser Leitfaden hilft lhnen zu verstehen, was Sie
erwarten konnen, wenn Sie sich entscheiden, in den Niederlanden zu arbeiten,
und beschreibt alles, was lhre Arbeitsagentur tun wird, um einen
reibungslosen Ubergang zu gewihrleisten.

1. lhre Reise in die Niederlande

Reisen mit dem Auto: Wenn Sie mit dem Auto in die Niederlande fahren,
werden die Treibstoffkosten haufig erstattet. Dies variiert je nach Agentur,
aber in der Regel kdbnnen Sie, wenn Sie |hr eigenes Fahrzeug nutzen, eine
Entschadigung fur die zurtckgelegte Strecke erwarten. Es ist eine grol3artige
Moglichkeit, Reisekosten zu sparen, wahrend Sie zu lhrem neuen Job
unterwegs sind!

Reisen mit dem Flugzeug: Wenn Sie mit dem Flugzeug in die Niederlande
reisen, kimmert sich Ihre Agentur in der Regel um die Reiseplanung. In
einigen Fallen Gbernehmen sie die Flugkosten oder helfen bei der Buchung.
Die Agentur wird Sie Uber die genauen Reiseinformationen informieren.

2. Unterkunft

Komfortable Wohnbedingungen: Wenn Sie in den Niederlanden
ankommen, wird Ihre Agentur lhre Unterkunft organisieren. Nach
niederlandischem Recht muss jedem Arbeitnehmer mindestens 12 m?
Wohnraum zur Verfugung stehen, und lhre Unterkunft wird diesen
gesetzlichen Standards entsprechen. |hre Agentur sorgt dafur, dass lhre
Wohnbedingungen komfortabel und gesetzeskonform sind.

Von der Agentur arrangierte Unterkunft: Haufig bieten Agenturen
UnterkUnfte in der Nahe lhres Arbeitsortes an. Das bedeutet, dass Sie sich
keine Sorgen machen mussen, eine Unterkunft zu finden. Ilhre Unterkunft ist
eine der ersten Dinge, die lhre Agentur fur Sie arrangieren wird, damit Sie
sich ohne zusatzlichen Stress auf lhre neue Arbeit konzentrieren konnen.

3. Gesundheit und Wohlbefinden

Krankenversicherung: Eine der wichtigsten Aufgaben Ihrer Agentur ist es,
eine Krankenversicherung fur Sie abzuschlief3en, sobald Sie zu arbeiten
beginnen. In den Niederlanden ist eine Krankenversicherung Pflicht, die
sicherstellt, dass Sie bei Bedarf Zugang zu medizinischer Versorgung haben.
Diese deckt Arztbesuche, Krankenhausbehandlungen und andere
wesentliche Gesundheitsdienstleistungen ab.

4. Wichtige Dokumente

BSN (Burgerdienstnummer): Um in den Niederlanden zu arbeiten,
bendtigen Sie eine BSN, |hre Identifikationsnummer fur die niederlandische
Regierung. Diese ist fur Steuerzwecke, die Gesundheitsregistrierung und
mehr erforderlich. Ihre Arbeitsagentur wird dies fur Sie arrangieren, damit Sie
ohne Verzogerungen sofort arbeiten konnen.
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o Arbeitserlaubnisse und Dokumente: lhre Agentur hilft Ihnen bei der
Bearbeitung der erforderlichen Unterlagen und stellt sicher, dass alle
Dokumente in Ordnung sind, bevor Sie mit der Arbeit beginnen. Sie kimmern
sich um die erforderlichen Arbeitserlaubnisse und andere rechtliche
Formalitaten.

5. Schulung und Zertifizierung

o VCA-Zertifikat: Das VCA-Zertifikat (Sicherheits-, Gesundheits- und Umwelt-
Checkliste fur Auftragnehmer) wird in der Bauindustrie oft aus
Sicherheitsgrinden verlangt. Ihre Agentur organisiert einen eintagigen Kurs
fur Sie und Ubernimmt in einigen Fallen die Kosten dafur.

o Weitere erforderliche Schulungen: Abhangig von lhrem spezifischen Job
kann lhre Agentur von Ihnen verlangen, weitere Zertifikate oder
Sicherheitskurse zu absolvieren. Sie stellen sicher, dass Sie umfassend
geschult und bereit fur lhre Aufgabe sind.

6. Arbeitsbedingungen

o Arbeitsvertrag: Sie erhalten einen niederlandischen Arbeitsvertrag, der die
Bedingungen Ihrer Beschaftigung gemal den niederlandischen
Arbeitsgesetzen beschreibt. Dazu gehdren Ihre Arbeitsaufgaben,
Arbeitszeiten, Gehalt, Urlaubstage und Rentenbeitrage.

e Gehalter und Arbeitszeiten: Die Gehalter werden gemal} dem geltenden
Tarifvertrag (CAQO) ausgezahlt. Die Arbeitsstunden hangen von der Stelle ab,
aber in den meisten Fallen arbeiten die Mitarbeiter 37,5 bis 40 Stunden pro
Woche. Ihr Gehalt wird nach niederlandischen Standards gezahlt, was eine
faire Vergutung gewahrleistet.

o Zahlung: Sie erhalten |hr Gehalt regelmafig, und lhre Agentur stellt sicher,
dass alle Zahlungen punktlich auf Ihr Bankkonto Uberwiesen werden.
Zusatzlich wird Ihnen ein niederlandischer Vertrag ausgestellt, sodass Sie
zum niederlandischen Sozialsystem beitragen, einschliel3lich Rente und
Urlaubsvergutung.

7. Transport

« Firmenwagen: Wenn |hre Arbeit ein Fahrzeug erfordert, bieten viele
Agenturen einen Firmenwagen an, einschlielich einer Tankkarte fur
Reisekosten. Wenn Sie |hr eigenes Fahrzeug nutzen, erhalten Sie eine
Kilometerpauschale.

o Werkzeuge: lhre Agentur stellt Ihnen in der Regel die fur Ihre Arbeit
bendtigten Werkzeuge zur Verfugung, insbesondere in den Bau- und
Techniksektoren. Diese Werkzeuge entsprechen den niederlandischen
Sicherheitsstandards und sind fur die Qualitat der Arbeit unerlasslich.

8. Sozialversicherung und Vorteile

« Rentenbeitrage: Arbeiten in den Niederlanden bedeutet, in ein
Rentensystem einzuzahlen. Das niederlandische Rentensystem stellt sicher,
dass Sie finanziell abgesichert sind, wenn Sie in den Ruhestand gehen. |hre
Agentur ubernimmt die Verwaltung lhrer Rentenbeitrage, sodass Sie sich
darum nicht kimmern mussen.

o Urlaub und Krankenstand: Sie haben Anspruch auf bezahlte Urlaubstage im
Rahmen lhres Arbeitsvertrags. Die Urlaubstage werden gemafl dem CAO
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(Tarifvertrag) angesammelt. Aul3erdem wird Ihre Agentur Sie bei der
Beantragung von Krankengeld unterstutzen, falls Sie krank werden.

9. Riickreise in lhr Heimatland

Ruckkehr in Ihr Heimatland: Viele Arbeitsagenturen bieten eine
Entschadigung fur lhre Ruckreisen in Ihr Heimatland mehrmals im Jahr an.
Dieser Vorteil ermdglicht es lhnen, mit Ihrer Familie und lhren Freunden in
Kontakt zu bleiben, wahrend Sie in den Niederlanden arbeiten. Die genauen
Details dieses Vorteils variieren je nach Agentur, daher ist es wichtig, dies vor
Arbeitsbeginn zu besprechen.

10. Praktische Unterstutzung uber die Arbeit hinaus

Unterstlitzung im Alltag: lhre Agentur unterstitzt Sie bei den praktischen
Aspekten des Lebens in den Niederlanden. Ob es darum geht, einen Arzt,
Zahnarzt oder andere Dienstleistungen zu finden, lhre Agentur wird lhnen
helfen, sich in das niederlandische Leben zu integrieren.
Sprachunterstitzung: Viele Agenturen bieten auch Sprachkurse oder
Ressourcen an, um Ihnen zu helfen, Ihr Niederlandisch zu verbessern. Dies
kann sowohl fur den Alltag als auch fur die Verbesserung der Kommunikation
am Arbeitsplatz natzlich sein.

11. Rechtliche Rechte

Arbeitsbedingungen: In den Niederlanden haben alle Arbeitnehmer,
einschlieBlich auslandischer Arbeitnehmer, Anspruch auf faire Lohne, sichere
Arbeitsbedingungen und die Wahrung ihrer Rechte. Ihre Agentur wird
sicherstellen, dass alle lhre Rechte gemaf® dem niederlandischen Arbeitsrecht
eingehalten werden.
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Slovak - Slovensky

Vstupit’ na novu cestu do Holandska, aby ste zacali svoju kariéru, je
vzrusujuce, a s dobrou pripravou budete pripraveni za¢at’ tuto novu kapitolu.
Tento sprievodca vam pomoze pochopit’, o o¢akavat’, ked’ sa rozhodnete
pracovat’ v Holandsku, a podrobne popisuje vSetko, ¢o vasa pracovna
agentura urobi, aby zabezpecila hladky prechod.

1. Vasa cesta do Holandska

Cestovanie autom: Ak cestujete do Holandska autom, ¢asto vam budu
preplatené naklady na palivo. To sa liSi podfa agentury, ale vo vSeobecnosti,
ak pouzivate svoje vlastné vozidlo, mézete oCakavat kompenzaciu za
prejdenu vzdialenost. Je to skvely spésob, ako usetrit na nakladoch na
cestovanie pri ceste do novej prace!

Cestovanie lietadlom: Ak letite do Holandska, vasa agentura sa zvyCajne
postara o cestovné usporiadanie. V niektorych pripadoch mézu pokryt’ vase
naklady na let alebo vam pomact’ s rezervaciou. Agentura vas bude
informovat o presnych detailoch vasej cesty.

2. Ubytovanie

Pohodiné zivotné podmienky: Po prichode do Holandska vasa agentura
zorganizuje vase ubytovanie. Holandské zakony vyzaduju, aby kazdy
pracovnik mal minimalne 12 m? priestoru, a vasSe ubytovanie bude tieto
zakonné $tandardy spinat. Vasa agentura zabezpedi, aby boli vase Zivotné
podmienky pohodIné a v sulade s predpismi.

Ubytovanie organizované agenturou: Agentury ¢asto ponukaju ubytovanie
blizko vasho pracoviska. To znamena, Ze sa nebudete musiet starat o
hladanie miesta na byvanie. VaSe ubytovanie bude jednou z prvych veci,
ktoré vasSa agentura pre vas zorganizuje, aby ste sa mohli sustredit' na svoju
novu pracu bez dodato¢ného stresu.

3. Zdravie a pohoda

Zdravotné poistenie: Jedna z najddlezitejSich veci, ktoru vasa agentura
urobi, je zabezpe it vaSe zdravotné poistenie hned, ako zaCnete pracovat. V
Holandsku je zdravotné poistenie povinné a zaistuje, ze mate pristup k
lekarskej starostlivosti, ked je to potrebné. Toto poistenie pokryva navstevy
lekara, hospitalizacie a dalSie zakladné zdravotné sluzby.

4. Nevyhnutna dokumentacia

BSN (Obcianske servisné €islo): Na pracu v Holandsku budete potrebovat
BSN, Co je vase identifikacné Cislo pre holandsku viadu. Toto €islo je potrebné
na danové ucely, registraciu zdravotnej starostlivosti a dalSie. Vasa pracovna
agentura toto Cislo pre vas vybavi, Cim zabezpeci, Ze mbzete zacat' pracovat
okamzite bez zdrzani.

Pracovné povolenia a dokumenty: Vasa agentura vam poméze s vyplnenim
potrebnych formularov a zaisti, ze vSetky vase dokumenty su v poriadku pred
tym, ako zaCnete pracovat. Postara sa o poZzadované pracovné povolenia a
iné pravne formality.
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5. Skolenie a certifikacia

Certifikat VCA: Certifikat VCA (Kontrolny zoznam bezpecnosti, zdravia a
Zivotného prostredia pre dodavatefov) sa ¢asto vyZaduje v stavebnom
priemysle z dévodu bezpecénosti. Vasa agentura zorganizuje jednodriovy kurz,
aby ste ho absolvovali, a v niektorych pripadoch pokryje naklady na kurz.
DalSie pozadované $kolenia: V zavislosti od vasej konkrétnej prace moze
vasSa agentura vyZadovat, aby ste absolvovali dalSie certifikacie alebo kurzy
bezpeclnosti. Zabezpecia, Ze ste plne vySkoleni a pripraveni na svoju rolu.

6. Pracovné podmienky

Pracovna zmluva: Dostanete holandsku pracovnu zmluvu, ktora obsahuje
podmienky vasho zamestnania podla holandskych pracovnych zakonov.
Patria sem pracovné povinnosti, pracovné hodiny, mzda, dni dovolenky a
prispevky na déchodok.

Mzdy a pracovné hodiny: Mzdy sa vyplacaju podla platnej kolektivne;
pracovnej zmluvy (CAO). PocCet pracovnych hodin zavisi od prace, ale vo
vacsine pripadov zamestnanci pracuju 37,5 az 40 hodin tyzdenne. Vasa mzda
bude vyplacana podla holandskych Standardov, ¢o zaru€uje spravodlivu
odmenu.

Platba: Mzdu budete dostavat’ pravidelne a vasSa agentura zabezpeci, ze
vSetky platby budu vykonané nacas, priamo na vas bankovy ucet. Okrem toho
vam bude poskytnuta holandska zmluva, takze budete prispievat do
holandského systému socialneho zabezpecenia vratane déchodku a platenej
dovolenky.

7. Doprava

Firemné auto: Ak vaSa praca vyzaduje vozidlo, mnoho agentur ponuka
firemné auto vratane palivovej karty na cestovné naklady. Ak pouzivate svoje
vlastné vozidlo, dostanete kompenzaciu za prejdené kilometre.

Nastroje: VasSa agentura vam zvyCajne poskytne nastroje potrebné na vasu
pracu, najma v stavebnictve a technickych sektoroch. Tieto nastroje spifiaju
holandské bezpecnostné normy a su nevyhnutné pre kvalitu vykonavane;j
prace.

8. Socialne zabezpecenie a vyhody

Prispevky na dochodok: Praca v Holandsku znamena prispievanie do
doéchodkového systému. Holandsky déchodkovy systém zarucCuje, ze budete
finanCne zabezpeceni, ked odidete do déchodku. Vasa agentura sa postara o
doéchodkové prispevky vo vaSsom mene, takZe sa tym nemusite zaoberat’
sami.

Dovolenka a nemocenské: Mate narok na platené dni dovolenky ako sucast
vasej pracovnej zmluvy. Dni dovolenky sa budu kumulovat’ na zaklade CAO
(kolektivnej pracovnej zmluvy). Ak ochoriete, agentura vas prevedie procesom
Ziadosti 0 nemocenske.

9. Navrat domov

Navrat do vasej krajiny: Mnoho pracovnych agentur ponuka kompenzaciu
za vaSe cesty domov niekolkokrat rocne. Tato vyhoda vam umoznuje
udrziavat kontakt s vasSou rodinou a priatelmi, zatial Co pracujete v
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Holandsku. Presné podrobnosti tejto vyhody sa liSia podfa agentury, takze je
dolezité prediskutovat to s nimi pred zacCiatkom prace.

10. Prakticka podpora mimo prace

 Podpora v kazdodennom zivote: Vasa agentura je tu na to, aby vam
pomohla s praktickymi aspektmi Zivota v Holandsku. Ci uz ide o pomoc pri
hladani lekara, zubara alebo inych sluzieb, vasa agentura vam poskytne
podporu pri integracii do holandského Zivota.

o Jazykova podpora: Mnoho agentur tiez poskytuje jazykove kurzy alebo
zdroje na zlepSenie vasej holandCiny. Toto méze byt uzitocné v kazdodennom
Zivote a pri zlepSovani komunikacie na pracovisku.

11. Pravne prava
e Pracovné podmienky: V Holandsku maju vSetci pracovnici, vratane

zahrani¢nych pracovnikov, pravo na spravodlivu mzdu, bezpeéné pracovné
podmienky a reSpektovanie svojich prav. Vasa agentura zabezpeci, ze vSetky
vase prava budu dodrzané v sulade s holandskymi pracovnymi zakonmi.
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